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DIRECT SELLER E- CONTRACT AGREEMENT 
This agreement is agreed and accepted electronically &online by and between the executing parties (Here in after 

mentioned and referred to as Direct Seller and the Direct selling Entity which expressions shall mean and include 

their respective legal heirs, assigns, successors, administrators and undertakers). 

Be known that this Contract agreement is executed and entered into in accordance with the provisions of India 

Contract Act and Consumer Protection (Direct selling) Rules, 2021 (Here in after referred to as the Rules) 

WHEREAS the Direct Seller has voluntarily out of his / her own accord, sweet will and without any coercion 

whatsoever, mental or physical, offered to join the Direct Selling Network business of the Direct selling entity 

named MUNISHAR MARKETING PRIVATE LIMITED, (registered under the Companies Act, 2013 having 

Registration No. U46901UP2026PTC244122 and Registered Office at KHASRA NO. 741, MAWANA KHURD, 

MAWANA ROAD, MAWANA, MEERUT – 25040, UTTAR PARDESH INDIA. 

AND WHEREAS the Direct selling entity is engaged in “Direct selling business” which means marketing, 

distribution and sale of goods or providing of services through a network of Direct Sellers at Multi-levels as per its 

prescribed Business / Compensation Plan (Which many be read as part and parcel of this agreement as the same 

is not being reproduced here for the sake of brevity) not falling under the Pyramid or Money circulation scheme. 

AND WHEREAS the Direct seller, named below along with his/her KYC particulars therein has, after being 

explained all the provisions of the said Business/Compensation Plan, product details and the present E-contract 

Agreement in the vernacular language known to him by Shri/Smt .............................................................................. , 

ID No. ..................................................., duly ascertained and satisfied by visiting the Direct Selling entity’s 

website: www.munishar.com, has voluntarily offered to join the business of the Direct Selling entity and resolved 

to enter into this E-contract agreement, hence this deed. 

NOW THEREFORE THIS DEED COVENANTS AS UNDER:  

1. The Direct selling entity hereby declares that it is fully compliant to the Consumer Protection Act, 2019, Consumer 

Protection (Direct Selling) Rules, 2021, Legal Metrology Act, 2009, E-commerce Rules, 2020 and all other Rules 

and laws applicable to an Indian Direct Selling Entity. 

2. The Direct selling entity assures and the Direct seller agrees that this E-contract agreement has no provision that a 

Direct seller will receive remuneration or incentive for the recruitment / enrolment only of new participants. 

3. The Direct selling entity also assures and the Direct Seller agrees that it does not require a participant to purchase 

goods or services for an amount that exceeds the amount for which such goods or services can be expected to be 

sold or resold to consumers. 

4. The Direct selling entity also assures and the Direct Seller agrees that it does not require a participant to pay any 

entry/registration fee, cost of sales demonstration equipment and materials or other fees relating to participation 

in the Direct selling entity’s Direct selling business. 

5. That the Direct seller here in assures that it has ascertained from the Business/Compensation plan provided by 

the Direct selling entity (The same many be read as part and parcel of this E-contract agreement as the same is 

not being reproduced here for the sake of brevity), the stipulated amount of any or all types of Incentives, 

rewards, etc. including financial and non-financial benefits payable to the Direct seller are calculated only and 

only on the basis of effective sale, marketing and distribution of products and in no way on the basis of recruiting 

/ sponsoring / introducing another Direct seller. 

http://www.munishar.com,/
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6. Cooling Off Policy: That the Direct selling entity allows or provides to the Direct seller here in a reasonable cooling 

off period in accordance with clause 3 (b) of the Rules, as per Cooling Off policy annexed herewith which many be 

read as part and parcel of these covenants as the same is not being reproduced here for the sake of brevity. 

7. Buyback Policy: That the Direct selling entity allows or provides for a buy back or repurchase policy for “currently 

marketable” products sold to the participant at the request of the participant, as per “Buy-back Mechanism” 

annexed which many be read as part and parcel of these covenants as the same is not being reproduced here for 

the sake of brevity., 

8. That the Direct seller here in agrees that the Direct selling entity has established a “Grievance Redressal 

Mechanism” for consumers and Direct sellers to redress their grievances and complaints, annexed here with 

which many be read as part and parcel of these covenants as the same is not being reproduced here for the sake 

of brevity. 

9. The Direct selling entity herein declares and the Direct seller herein accepts that the entity does not require, 

invite or solicit a Prospect or would be Direct seller to invest money in any form whatsoever to participate in its 

Direct selling business. The Direct seller shall however be required to bear the cost of products purchased by Him 

/ Her and does not include any provision that the Direct seller herein will receive compensation for the 

recruitment of other participants to participate. That he / she will receive compensation derived only and only 

from the sale, marketing and distribution of products, in accordance with the business/compensation plan 

provided and prescribed by the Direct selling entity, to which the Direct seller hereby agrees to whole of this 

covenant in letter and spirit. 

10. That the Direct selling entity will provide all support to the Direct seller in delivery of the products through 

Franchisee / Pick-up centers / Available Courier/Transport or any other Logistics Service for maintaining effective 

support system. 

11. That by accepting the Offer of the Direct Seller herein the Direct Selling entity requires him / her to do and 

complete the following steps. An Individual / Firm / entity eligible to enter into a contract as per the provisions of 

the India Contact Act, 1872 and wish to become a Direct seller of the Direct selling business of the entity herein, 

can apply to become a Direct seller for marketing and selling of Direct selling entity’s product on pan India basis, 

in prescribed form through online method. 

a. Fill the application form online and upload self-attested scanned KYC documents. 

b. Accept the terms and condition of this E-contract agreement by clicking on “I AGREE AND ACCEPT” button below. 

c. On the completion of the above process, the Direct Seller can take a printout of this agreement. 

d. Upon the execution of this agreement and after the verification of all the KYC documents uploaded through the 

above process, the applicant shall be accepted as a Direct seller of the Direct selling entity’s business and a 

Unique Identification number and password shall be allotted to the applicant, to allow him / her to log on to 

access his/ her own personal account maintained by the company on its website. 

e. That the Direct seller shall submit the following self-attested documents in hard copy to the Direct selling entity 

within SEVEN days from the date of execution of this Agreement (Including the acceptance of terms of this 

agreement) already accepted and agreed upon by clicking on “I AGREE AND ACCEPT” button at the bottom of 

these presents (agreement) 

f. That the Direct selling entity upon scrutiny and verification of the Application and KYC particulars may re-consider 

its decision and reject application of the Direct seller herein, to which the Direct seller hereby agrees. 

The Direct selling entity shall have sole discretion and shall be at liberty to reject his / her direct selling unique ID 

number, if the KYC and other documents in hard copy are found unsatisfactory, mollified. Forged or not 

conforming to Government guidelines prescribed for this purpose. 
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g. That the KYC shall include but not limited to verified proof of address, proof of identity, and PAN as per the 

provisions of the Income Tax Act, 1961, as follows, duly issued by the Government of India or a State/UT 

government. 

(i) Aadhaar Card 

(ii) Voter ID Card 

(iii) Passport 

(iv) Ration card 

(v) Any other identity document issued by the State/UT or central government which can be verified online. 

(vi) Additional Documents required for Applicant in case of a company or firm: - 

1. CIN or Registration Certificate, MOA & AOA or Partnership Deed, as the case any be; 

2. PAN, GSTIN, FSSAI (wherever applicable) 

3. List of Directors/Partners of the applicant entity 

4. Board Resolution/Authorization in Favor of the Director/Partner signing and executing this 

E-Contract agreement and Application 

h. The Direct seller herein declares that he/they has/have not been declared a bankrupt by a competent court of law 

as provided under clause (3) of section 79 of the Insolvency and Bankruptcy Code, 2016 and that he/she is neither 

in litigation nor convicted by any court of law in preceding five years” of the date of joining the Direct selling 

entity’s business herein. 

12. Scope of the Work: 

a. That the Direct seller shall market, distribute and sell the products of the Direct selling entity using word of mouth 

publicity, display and demonstration of the products, distribution of pamphlets, and door to door selling to 

consumers and prospective Direct sellers. 

b. That the Direct selling entity shall be exclusive owner of the name and logo of the Direct selling entity. The Direct 

seller shall not use the trademark, logo type and design anywhere without prior written permission from the 

Direct selling entity. This permission, if given, can be withdrawn at any time by the Direct selling entity. Violations 

if any, shall be termed as violation of this agreement and many result in termination of this agreement and Direct 

seller-ship of the Direct seller, penal actions under the prevailing IPR laws and Rules at the sole discretion of the 

entity herein to which the Direct seller herein agrees. 

c. That the Direct seller shall not manipulate, alter, amend, add or delete any provisions of the Entity herein 

Business Plan, pricing of products, BV points etc., in any way whatsoever and shall not send, transmit or otherwise 

communicate any messages to anybody on behalf of the Direct selling entity, contrary to entity’s policies, 

principal, instructions and prescriptions without prior written authorization and permission for the same by the 

Direct selling entity. 

d. That the Direct seller will get specified percentage / points-based Incentives pertaining to the sales for selling the 

Direct selling entity’s products directly or indirectly under this E-contract Agreement. 

e. That the Direct selling entity hereby covenants that it shall provide to the Direct seller with complete instruction 

book(s), catalogues, pamphlets for promoting sales, marketing and distribution and shall provide mandatory 

orientation training. 

f. That the Direct selling entity shall issue photo identity cards to Direct seller. This photo identity card shall be 

returned by the Direct seller to the Direct selling entity at the expiry / termination / revocation of this agreement 

and/or shall be destroyed but shall not be misused in any way or form whatsoever. The identity card shall contain 

the Name & Unique ID number (FSSAI Number, if applicable) of the Direct seller. 
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g. The Direct seller will not be authorized to collect any type of cash/cheque/ demand draft in his own name, on 

behalf of the Direct selling entity. All cheques / demand drafts etc. should be drawn in the name of the Direct 

selling entity only and the same should be deposited with the Direct selling entity’s office or other offices as many 

be specified by the Direct selling entity, within 24 hours of the time of receipt. Direct seller shall hold the said 

cash collection / cheque / DD in trust for and on behalf of the Direct selling entity. Upon failure to deposit the said 

cash collection / cheque / DD, Direct seller shall be liable to pay damages / compensation and Mesne-profit, if 

any. The receipt / invoice issued by the Direct selling entity only would be valid documentary evidence in the hand 

of the consumer. It means Direct seller would not be authorized to issue any receipt / invoice on behalf of the 

Direct selling entity. 

h. That the Direct selling entity may open following facilities for sale of its products: 

1. Online Portal / E-commerce 

2. Stores (Retail Outlets) 

3. Authorized Sales Point / Pickup Centre 

i. That a Direct seller is not authorized to sell any product of the Direct selling entity herein one-commerce platform 

/ Marketplace., without prior written consent, permission or authorization of the entity herein The Direct seller is 

also prohibited from listing, marketing, advertising, promoting, discussing, or selling any product, or the business 

opportunity on any website or online forum that offers auction as a mode of selling. 

13. Sales Incentives / Commission Structure or other Benefit: The Direct seller shall be eligible for the following 

financial incentives and/or privileges: 

a. Incentives on the sales, marketing and distribution of products and/or services by the Direct Seller and his/her 

team or network of Direct Sellers, as per the Business/ Compensation Plan of the entity herein, annexed herewith 

but not being reproduced here for the sake of brevity. 

b. Direct seller can Market, sell or distribute Direct selling entity here in’s Products on Pan India basis. There is no 

territorial restriction or limit to sell the products. 

c. He / she can always check and inspect his / her account on the Direct selling entity’s website by using his/her 

Unique ID and Password allotted to him / her by the Direct selling entity. 

d. That the Direct selling entity reserves the right to restrict the list of products for a particular area / region. 

e. That price revisions, Government directives, market forces etc., may tend and force the entity herein to change 

the Direct selling entity’s Sales Incentive policy and the Direct selling entity’s decision in this regard will be final 

and binding. In all such cases, the amendments will be notified on the Direct selling entity’s website and such 

notifications shall be binding on the Direct seller. 

However, if any Direct seller does not agree to be bound by such amendment, he / she many terminate this 

agreement within 30 days of such publication by giving a written notice communicating his / her objections, if 

any, to the Direct selling entity. Without submission of the objection for modification etc., if a Direct seller 

continues the Direct Selling business and activities of the entity herein then it will be deemed and presumed that 

he / she has accepted all modifications and amendments in the terms & conditions for future. 

f. That all payments and transactions shall be valued in India Rupees (INR). 

g. That the Direct selling entity does not guarantee / assure / promise or offer any facilitation fees or any amount or 

quantum of income whatsoever to the Direct seller on account of becoming a Direct seller of the Direct selling 

entity. 

h. That Sales Incentives to the Direct seller shall be subject to all statutory deductions as applicable like TDS etc. 

i. That Sales Incentive accrued and paid to the Direct seller is inclusive of all taxes. 
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14. That the Direct selling entity shall provide accurate and complete information to prospective and existing Direct 

sellers concerning the reasonable amount of earning opportunity and related rights and obligations. 

15. That the Direct selling entity shall pay all dues to the Direct seller and make withholdings, if any, in a commercially 

reasonable manner. 

16. That Direct selling entity does not require a Direct seller to maintain an office or establishment in furtherance of 

his / her entrepreneurship and if a Direct seller does so then he / she himself / herself will be responsible to bear 

such expenses and the Direct selling entity will in no may be responsible to refund or reimburse the same. 

17. That Direct seller covenants with the Direct selling entity that it will exclusively engage in the sale of the Direct 

selling entity’s products and shall not indulge in the sale of similar / identical products of any other entity/brand 

whatsoever. 

18. That Unique Identification Number will have to be quoted by the Direct seller in all his / her transactions and 

correspondence with the Direct selling entity. The Unique Identification Number once allotted cannot be altered 

at any point of time. That No communication will be entertained without Unique Identification Number and 

password. Direct seller shall preserve the Unique Identification Number and Password properly as it is must for 

logging on to the website of the entity herein. 

19. That the Direct seller shall be faithful to the Direct selling entity and shall uphold the integrity and decorum to the 

Direct selling entity and shall maintain good relations with other Direct seller and customers also. 

20. That the Direct seller shall abide with policies, procedures, rules and regulations prescribed by the Direct selling 

entity as well as all laws, rules, regulations, directives and Guideline issued by Government of India, a State 

Government, a Local body, a Court of Law and local administration, from time to time. A Direct seller will also not 

indulge in any deceptive or unlawful trade practices such as Mis-selling or Unfair Trade Practices as mentioned in 

clauses 3(f, g, and i) as defined in the Rules and Clause 2(1), (18), (20) (41) to 4(43) and (47) of the Consumer 

Protection Act, 2019 and if does so then he / she shall be only and solely responsible for the consequences and 

perils thereof. 

21. That the Direct seller shall be liable to produce / show / explain the Business/Compensation Plan to the prospects 

as has been received by him / her. If the Direct selling entity notices that the Direct seller is working in a way not 

permitted / authorized, then the Direct selling entity shall have exclusive powers to terminate or bar him / her 

from the Direct selling entity’s Direct selling business with or without giving a show cause notice. 

22. That the Direct seller cannot conduct or announce personal level business promotion activities by offering cash 

rewards, trips, valuables, etc. 

23. That the Direct seller is personally liable for delivery of goods to its customers. He is also liable to collect products 

from where it reaches last by the transporter/courier. 

24. That the Direct seller is prohibited from mentioning / posting / telecasting any inappropriate or defaming content 

about the Direct selling entity, its products, etc. in any social media platforms. If he / she does any act in 

contravention to this clause, then this contract agreement will be deemed terminated and the Direct selling entity 

reserves rights to initiate appropriate legal action against him / her. 

25. That only one Direct seller-ship code shall be issued on one PAN Card. 

26. That the Direct seller hereby undertakes not to compel or induce or mislead any person with any false statement 

/ Promise to purchase products from the Direct selling entity or to become Direct seller of the Direct selling 

entity. 

27. All statutory changes will be in force with immediate effect or as per the law prescribed. 

28. Any notice or correspondence/s addressed and sent to the Direct seller’s registered address, E-mail ID and Mobile 

Number mentioned in the Application Form for registration as Direct seller by registered post or a Courier Service 
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Or E-mail or WhatsApp message shall be construed as legally delivered to the addressee. However, it is advisable 

that every Direct seller shall immediately inform the Direct selling entity about the change in his / her address, 

E-mail ID and Mobile Number failing which the Direct seller’s non-deliverance claim shall not be tenable at any 

cost whatsoever. 

29. The term of this E-contract agreement is at will, subject to earlier termination in accordance with this E-contract 

agreement or in accordance with law. If this E- Contract Agreement is terminated for any reason whatsoever, the 

Direct seller understands that his / her right to sell the products and receiving incentives with respect of his/her 

activities as a Direct seller will cease immediately. Direct selling entity reserves the right to terminate this 

E-contract agreement if any condition(s) of this E- Contract Agreement are violated by a Direct seller. 

30. Limitation of Action: If a Direct seller wishes to bring any grievance to the notice of the Direct selling entity he can 

do so as per the “Grievance Redressal Mechanism” annexed to this agreement many be read as part and parcel 

of this agreement as the same is not being reproduced here for the sake of brevity. 

31. The Direct seller here in declares that neither he has been convicted nor faced any litigation or has been 

declared Bankrupt by a competent court of law during the five years preceding to entering into this contract 

agreement. 

32. Indemnification: That the Direct seller agrees to protect, defend, indemnify and hold harmless Direct selling 

entity and its employees, officers, directors, agents or representatives from and against any and all liabilities, 

damages, fines, penalties and costs (including legal costs and disbursements) arising from or relating to: 

• Any breach of any statute, regulation, direction, orders or standards notified by any governmental body, 

agency, or regulator applicable to the Direct Seller including payment and deposit of taxes; on account of 

Income tax, GST, Trade tax, Professional Tax, whenever applicable and shall obtain necessary 

registrations/licenses whenever applicable and required under law. 

• Any breach of the terms and conditions of this E-contract agreement by the Direct seller. 

• Any claim of any infringement of any intellectual property right or any other right of any third party or of law 

by the Direct seller;  

OR 

• Against all matters of embezzlement, misappropriation or misapplications of collection / moneys which many 

from time to time during the continuance of the Agreement come into his / her / its possession / control. 

33. Relationship: That the Direct seller understands that it is an independently owned business entity and this 

Agreement does not make it, Direct selling entity’s employee, associate or agent or legal representative for any 

purpose whatsoever. The Direct seller does not possess any express or implied right or authority to assume or to 

undertake any obligation in respect of or on behalf of or in the name of the Direct selling entity or to bind the 

Direct selling entity in any manner whatsoever. In case, a Direct seller violates this provision in any manner 

whatsoever then he / she shall be responsible for all types of consequences be it financial, statutory, civil or 

criminal. 

34. Suspension, Revocation or Termination of this E-contract agreement: 

a. That the Direct selling entity reserves the right to suspend the operation of this E-contract agreement, at any 

time, due to change in its own license conditions or upon directions from the competent government authorities. 

In such a situation, Direct selling entity shall not be responsible for any damage or loss caused or arisen out of 

aforesaid action. 

b. That in case of violation of any of the provisions of this agreement stated here-in-before and agreed upon by the 

Direct seller, the Direct selling entity may, without prejudice to any other remedy available, issue a Fifteen days’ 

written notice and call upon the Direct seller to explain his/her conduct in writing failing which or if the 
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explanation is found unsatisfactory and unacceptable in the ordinary course of business, suspend / block / 

Terminate the Direct seller from further conducting the business of the Direct selling entity. The violations of this 

agreement and grounds of termination of the services of of a Direct seller, not limited to, shall be as under 

➢ If the Direct Seller is found to be spreading derogatory remarks, unfounded allegations, (orally or electronically 

or online) against the entity or its directors or the Business Plan prescribed by the entity or its products. 

➢ If the Direct seller is found to be mis-selling 

➢ If the Direct seller is found to be indulging in Unfair Trade practices as provided under the Consumer 

Protection Act, 2019 

➢ If the Direct seller is indulging in any action whatsoever which may harm the business of his/her fellow Direct 

sellers or the entity, as the case may be 

➢ If the Direct seller is found to be non-complying with the provisions of E-commerce Rules, 2020 

➢ If the Direct seller is found to be violating the taxation laws or any other law, in force detrimental to the 

business interests of the Direct selling entity. 

c. That the Direct seller may terminate this agreement at any time by giving a written notice of Fifteen days to the 

Direct selling entity at the Registered Office/Head Office address of the Direct selling entity. 

➢ If the Direct selling entity is found to be violating any clause of this contract agreement. 

➢ If the Direct selling entity fails to pay the commission entitlements of a Direct seller 

Within prescribed time. 

➢ If the Direct selling entity is found to be violating the taxation laws or any other law, in force detrimental to the 

business of the Consumer/Direct seller. 

35. Actions pursuant to Suspension / Blocking / Termination of this E-contract agreement: That notwithstanding 

any other rights and remedies provided elsewhere in the agreement, upon termination of this agreement: 

a. The Direct seller shall not represent the Direct selling entity in any of its dealings. 

b. The Direct seller shall not intentionally or otherwise commit any act(s) as would keep a third party to believe that 

the Direct selling entity is still having Direct selling agreement with the Direct seller. 

c. The Direct seller shall stop using the Direct selling entity’s name, trademark, logo, etc., in any audio or visual form. 

d. All obligations and liabilities of such Direct seller to the Direct selling entity existing on the date having accrued 

during the validity of this Agreement will have to be fulfilled, met and satisfied by the Direct seller in every 

manner whatsoever. 

36. Governing Laws and Regulations 

a. That this Agreements shall be governed by the provisions of the India Contract Act, 1872, the Consumer 

Protection Act, 2019, Consumer Protection (Direct Selling} Rules, 2021 or other laws of the land. 

37. Dispute Settlement 

The Direct seller herein agrees and accepts that the remedial action available to him/her in the event of any 

interpretation of any question of law, dispute or difference arising under this agreement or in connection there- 

with (except as to the matters, the decision to which is specifically provided under this agreement), the same shall 

be as under: 

a) As per section-4 the Grievance Redressal Mechanism offered by the entity herein and forming part of this 

contract agreement; 

b) Thereafter, the dispute if any shall be referred to National Consumer Helpline or State consumer Helpline for 

effective Mediation; 

c) Disputes if any shall be resolved in accordance with the provisions of the India Arbitration and Reconciliation Act 

and mediation provisions of Consumer Protection Act, 2019 
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OR 

d) Referred to a legal forum dealing with consumer disputes having jurisdiction in the District of Nashik, 

Maharashtra 

38. Force- Majeure 

That if at any time, during the continuance of this agreement, the performance in whole or in part, by the Direct 
selling entity, of any obligation under this is prevented or delayed, by reason of war, or hostility, acts of the public 
enemy, civic commotion, sabotage, Act of State or direction from Statutory Authority, explosion, epidemic, 
quarantine restriction, strikes and lockouts, fire, floods, natural calamities / Disaster or any act of God 
(hereinafter referred to as event), neither party shall, by reason of such event, be entitled to terminate this 
agreement, nor shall either party have any such claims for damages against the other, in respect of such non- 
performance or delay in performance. Provided that the Services under this agreement shall be resumed as soon 
as practicable, after such event comes to end or ceases to exist. 

39. The Direct seller hereby covenants as under: 

a. That he / she has clearly understood the application form, Business/Compensation Plan of the Direct Selling 

Entity, its limitations and conditions and he / she is not relying upon any representation or promises that are not 

set out in this E-contract agreement. 

b. That relation between the Direct selling entity and the Direct seller and all his / her activities here under shall be 

governed in addition to this agreement, by the rules / procedures contained in the Business/Compensation 

available on website. The Direct seller confirms that he / she has readout and/or has been read out in the 

vernacular language known to him/her by the person named hereinabove, all the terms & conditions thereof and 

agrees to be bound by them. 

c. That Direct seller, hereby declares that all the information furnished by him / her to the Direct selling entity are 

true and correct. Direct selling entity shall be at sole discretion and liberty to take any action against the Direct 

seller in the event, it is discovered that the Direct seller furnished any wrong / false information to the Direct 

selling entity. 

d. The Direct seller herein very well understands that violation of this contract agreement in any way whatsoever 

may result in termination of this agreement as per procedure laid down therein. 
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I AGREE & ACCEPT 

I AGREE & ACCEPT 

IN TOKEN OF HIS / HER AGREEING TO AND ACCEPTING ALL PROVISIONS OF THIS CONTRACT AGREEMENT SET 

HERE IN ABOVE, HE / SHE IS CLICKING ON THE “I AGREE” BUTTON GIVEN HEREIN. 
 

JOINING APPLICATION FORM 
NAME: ................................................................................................................................................................ 

S/D/W OF SHRI .................................................................................................................................................... 

R/O ...................................................................................................................................................................... 

PIN CODE ........................................................ CITY ............................................................................................ 

STATE ...........................................................................PAN. ............................................................................... 

ADHAAR NO. ....................................................................................................................................................... 

BANK A/C NO/..................................................................................................................................................... 

NAME OF THE BANK & BRANCH .......................................................................................................................... 

IFSC CODE ........................................................................................................................................................... 

 
I HEREBY DECLARE THAT I AM NOT IN LITIGATION OR CONVICTED OR DECLARED BANKRUPT BY A COURT OF 
LAW OR A LEGAL FORUM DURING THE PAST FIVE YEARS PRECEDING THE EXECUTION, ACCEPTANCE, AND 
AGREEMENT TO THIS E-CONTRACT AGREEMENT. I AM EXECUTING AND ACCEPTING THIS E-CONTRACT 
AGREEMENT OUT OF MY OWN SWEET WILL AND CONVICTION WITHOUT ANY COERCION FROM ANY QUARTER 
WHATSOEVER. 

 

 
ANUJ SINGH, NODAL OFFICER, MUNISHAR MARKETING PRIVATE LIMITED. 

 
TRUE COPY 

 
         ANUJ SINGH  

    (NODAL OFFICER) 
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DECLARATION BY A DIRECT SELLER 
 

I, ...…………...................................................... S, D/O Shri .............................................................................. , 
R/O .................................................................................................................................................................. , 
Do Here by Solemnly Affirm and Declare That I Am an Illiterate/Semi-Illiterate Person and The Contents 
of All the Clauses of The Above E-Contract Agreement AND ITS ANNEXURES viz. The Business Plan, 
cooling off Policy, Product Return & Buyback Policy, Grievance Redressal Policy, Product Order Form & 
Its Terms & Condition, As Prescribed By M/S MUNISHAR MARKETING PVT LTD, KHASRA NO. 741, 
MAWANA KHURD, MAWANA ROAD, MAWANA, MEERUT – 25040, UTTAR PARDESH INDIA. (The 
company) And Displayed on Their Website, Have Been Translated and Explained to Me Correctly 
Verbatim Without Concealing Any Material Fact, In the Vernacular 
Language........................................................Known to Me, By Shri 
....................................................................ID. No, I Further Acknowledge Having Received a Notice 
Titled DIGITAL DATA PRIVACY AND COOKIES POLICY Of the Company, In Compliance with Section 6 And 
Subsections Thereof, Of THE DIGITAL PERSONAL DATA PROTECTION ACT, 2023 (The Act), Contents of 
Which I.E. Sections 6, 7 & 8 Of the Act Have Been Translated and Explained to Me in A Vernacular 
Language Known to Me. 
I Further Declare That I Am Voluntarily, Out of My Own Sweet Will and Accord and Without Any 
Coercion from Any Quarter Whatsoever, Providing My Personal Data as Provided U/S 8(1) Of the Act. 
I Am Also Providing My Consent Required by Sections 7 & 8 Of the Act to The Data Fiduciary M/S 
MUNISHAR MARKETING PVT LTD, MEERUT, UTTAR PARDESH - 250401 India, Authorizing Them to 
Utilize the Same in The Manner and Under the Provisions of The Act. 

 
 

DATED: DECLARANT 

 

COUNTER-DECLARATION 
 

 
I, ................................................................... ID No. ….................................................................................... 
Do Hereby Declare That I Have Translated and Explained the Contents of All the Documents to Shri 
...................................... S, D/O Shri ...................................................... In .......................................... 
The Vernacular Language Known to Him and He Has Declared That He Has Clearly Understood and 
Accepted the Same. 

 
DATED: DECLARANT 

 
THIS DOCUMENT FORMS A PART OF THE E-CONTRACT AGREEMENT WITH A DIRECT SELLER AND 

MAY BE READ AS PART AND PARCEL OF THE SAME.
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प्रत्यक्ष विके्रता ई-अनुबंध समझौता 
 

इस समझौते पर निष्पादित करिे वाली पादटियों (निष्पािि पक्ष) द्वारा उिके बीच यह सहमनत हुई है 
और इलेक्ट्रॉनिक रूप से और ऑिलाइि के द्वारा स्वीकार ककया गया है (इसके बाि प्रत्यक्ष ववके्रता और 
प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के रूप में उल्लेख ककया गया है और संिर्भित ककया गया है, जिसका अर्ि होगा और 
उिके संबंधित कािूिी उत्तराधिकारी, असाइि ककए गए, उत्तराधिकारी, प्रशासक और उपक्रमकताि शार्मल 
होंगे) । 
 
ज्ञात हो कक यह अिुबंि समझौता भारत अिुबंि अधिनियम और उपभोक्ट्ता संरक्षण (प्रत्यक्ष बबक्री) 
नियम, 2021 (इसके बाि नियमों के रूप में संिर्भित) के प्राविािों के अिुसार निष्पादित और ििि ककया 
गया है। 
 
िबकक प्रत्यक्ष ववके्रता िे स्वेच्छा से अपिी मिी से और बबिा ककसी िबरिस्ती के, मािर्सक या 
शारीररक रूप से, मुननशर मारे्कट गं प्राइिे  लिलम ेड िामक डायरेक्ट्ट सेर्लगं िेटवकि  व्यवसाय में शार्मल 
होिे की पेशकश की है, (कंपिी अधिनियम, 2013 के तहत पंिीकृत) पंिीकरण संख्या होिे 
U46901UP2026PTC244122 और पंिीकृत कायािलय पर खसरा ना. 741, मिाना खुर्द, मिाना रोड, 
मिाना, मेरठ – 250401, उत्तर प्ररे्श भारत। 
 
और िबकक डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई "डायरेक्ट्ट सेर्लगं बबििेस" में लगी हुई है जिसका मतलब है कक 
माकेदटगं, डडस्रीब्यूशि और माल की बबक्री या मल्टी-लेवल पर डायरेक्ट्ट सेलसि के िेटवकि  के माध्यम से 
सेवाएं प्रिाि करिा, इसके नििािररत व्यवसाय/मुआविा योििा के अिुसार (जिन्हें कई भाग के रूप में 
पढा िा सकता है और इस समझौते के पासिल को संक्षक्षप्तता के र्लए यहां पुिः प्रस्तुत िहीं ककया िा 
रहा है) वपरार्मड/मिी सकुि लेशि योििा के अंतगित िहीं आता है। 
 
और िबकक प्रत्यक्ष ववके्रता, जिसका िाम उसके केवाईसी वववरण के सार् िीचे दिया गया है, िे उक्ट्त 
व्यवसाय/मुआविा योििा के सभी प्राविािों, उत्पाि वववरण और वतिमाि ई-अिुबंि समझौते को श्री 
द्वारा ज्ञात स्र्ािीय भाषा में समझाया है। श्री श्रीमती……………………………………………………………………………….., 
आईडी िम्बर ………………………………………………………., डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई की वेबसाइट: 
www.munishar.com पर िाकर ववधिवत पता लगाया और संतुष्ट ककया गया है। िे स्वेच्छा से 
डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई के व्यवसाय में शार्मल होिे की पेशकश की है और इस ई-कॉन्रैक्ट्ट समझौते में 
प्रवेश करिे का संकल्प र्लया है, इसर्लए यह अिबुंि है। 
 
इसलिए अब यह वििेख अनुबंध ननम्नानुसार है: 

http://www.munishar.com/
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1. डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई एत द्वारा घोषणा करती है कक यह उपभोक्ट्ता संरक्षण अधिनियम, 2019, 
उपभोक्ट्ता संरक्षण (प्रत्यक्ष बबक्री) नियम, 2021, कािूिी माप ववज्ञाि अधिनियम (लीगल मेरोलॉिी 
एक्ट्ट), 2009, ई-कॉमसि नियम, 2020 और लागू अन्य सभी नियमो और इंडडयि डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी 
कािूिों का पूरी तरह से अिुपालि करती है। 
2. डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी आश्वासि िेती है और प्रत्यक्ष ववके्रता सहमत है कक इस ई-अिुबंि समझौते 
(ई-कॉन्रेक्ट्ट एग्रीमेंट) में ऐसा कोई प्राविाि िहीं है कक एक प्रत्यक्ष ववके्रता केवल िए प्रनतभाधगयों की 
भती / िामांकि के र्लए पाररश्रर्मक या प्रोत्साहि प्राप्त होगा। 
3. डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई भी आश्वासि िेती है और प्रत्यक्ष ववके्रता इस बात से सहमत है कक ककसी 
भागीिार को उस रार्श के र्लए सामाि या सेवाओं को खरीििे की आवश्यकता िहीं है, जिसके र्लए ऐसी 
वस्तुओं या सेवाओं को उपभोक्ट्ताओं को बेचिे या किर से बेचिे की उम्मीि की िा सकती है।  
4. डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी भी आश्वासि िेती है और प्रत्यक्ष ववके्रता सहमत है कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी 
के डायरेक्ट्ट सेर्लगं बबििेस में भागीिारी से संबंधित ककसी भी एंरी / रजिस्रेशि शुल्क, बबक्री प्रिशिि 
उपकरण और सामग्री की लागत या अन्य शुल्क का भुगताि करिे की आवश्यकता िहीं है। 
5. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता यहां आश्वासि दिया गया है कक यह प्रत्यक्ष बबक्री इकाई द्वारा प्रिाि की गई 
व्यापार/मुआविा योििा से पता चला है (इसी कई को इस ई-अिुबंि समझौते के दहस्से और पासिल के 
रूप में पढा िा सकता है क्ट्योंकक इसे संक्षक्षप्तता के र्लए यहां पुिः प्रस्तुत िहीं ककया िा रहा है), प्रत्यक्ष 
ववके्रता को िेय ववत्तीय और गैर-ववत्तीय लाभों सदहत ककसी भी या सभी प्रकार के प्रोत्साहिों, पुरस्कारों 
आदि की नििािररत रार्श की गणिा केवल और केवल उत्पािों की प्रभावी बबक्री, ववपणि और ववतरण के 
आिार पर की िाती है और ककसी भी तरह से ककसी अन्य प्रत्यक्ष ववके्रता की भती / प्रायोिि/ प्रवतिि 
के आिार पर िहीं की िाती है। 
6. रू्कलिगं ऑफ पॉलिस ीः यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई यहां संलग्ि कूर्लगं ऑि पॉर्लसी के अिुसार 
नियमों के क्ट्लॉि 3 (बी) के अिुसार उधचत कूर्लगं ऑि अवधि डायरेक्ट्ट सेलर को अिुमनत िेती है या 
प्रिाि करती है, जिसमें से कई भाग को पासिल के रूप में पढा िाता है इि अिुबंिों को संक्षक्षप्तता के 
र्लए यहां पुिः प्रस्तुत िहीं ककया िा रहा है। 
7. बायबैर्क न नतीः यह कक प्रत्यक्ष बबक्री इकाई अिुबंधित "बाय-बैंक मैकेनिज्म" के अिुसार प्रनतभागी को 
बेचे िािे वाले "वतिमाि में ववपणि योग्य” उत्पािों के र्लए बाय-बैंक या पुिखिरीि िीनत की अिुमनत िेती 
है या प्रिाि करती है, जिसे कई लोगों के दहस्से और पासिल के रूप में पढा िाता है। इि वाचाओं को 
संक्षक्षप्तता के र्लए यहााँ पुिः प्रस्तुत िहीं ककया िा रहा है। 
8. यहां प्रत्यक्ष ववके्रता इस बात से सहमत है कक प्रत्यक्ष बबक्री इकाई िे उपभोक्ट्ताओं और प्रत्यक्ष 
ववके्रताओं के र्लए उिकी र्शकायतों और र्शकायतों के निवारण के र्लए एक "र्शकायत निवारण ततं्र" 
स्र्ावपत ककया है, जिसके सार् कई को इि वाचाओं के दहस्से और पासिल के रूप में पढा िाता है। 
संक्षक्षप्तता के र्लए यहााँ पुिः प्रस्तुत िहीं ककया िा रहा है। 
 



MUNISHAR MARKETING PVT. LTD. 

REGISTERED OFFICE:  KHASRA NO. 741, MAWANA KHURD, MAWANA ROAD, MAWANA, MEERUT – 250401, 
UTTAR PARDESH INDIA. CIN NO. U46901UP2026PTC244122. 

WEBSITE: WWW.MUNISHAR.COM, E-MAIL-SUPPORT@MUNISHAR.COM. 
 

 

 

9. डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी यहां घोषणा करती है और प्रत्यक्ष ववके्रता यहां स्वीकार करता है कक एंदटटी 
इसके प्रत्यक्ष बबक्री व्यवसाय में भाग लेिे के र्लए ककसी भी रूप में पैसा निवेश करिे के र्लए ककसी 
संभाविा या प्रत्यक्ष ववके्रता की आवश्यकता िहीं है, आमंबत्रत या आग्रह िहीं करता है। हालांकक प्रत्यक्ष 
ववके्रता को उसके द्वारा खरीिे गए उत्पािों की लागत वहि करिे की आवश्यकता होगी और इसमें कोई 
प्राविाि शार्मल िहीं है कक प्रत्यक्ष ववके्रता यहााँ भाग लेिे के र्लए अन्य प्रनतभाधगयों की भती के र्लए 
मुआविा प्राप्त करेगा। कक वह प्रत्यक्ष बबक्री इकाई द्वारा प्रिाि की गई और नििािररत व्यवसाय/मुआविा 
योििा के अिुसार, उत्पािों की बबक्री, ववपणि और ववतरण से केवल और केवल प्राप्त मुआविा प्राप्त 
करेगा, जिसके र्लए प्रत्यक्ष ववके्रता इस पूरी वाचा से सहमत है। पत्र और आत्मा में। 
10. यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई फ्रें चाइिी / वपक-अप सेंटर / उपलब्ि कूररयर / पररवहि या ककसी 
अन्य लॉजिजस्टक सेवा के माध्यम से उत्पािों की डडलीवरी में प्रत्यक्ष ववके्रता को प्रभावी समर्िि प्रणाली 
बिाए रखिे के र्लए सभी सहायता प्रिाि करेगी। 
11. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता के प्रस्ताव को स्वीकार करिे से यहां प्रत्यक्ष बबक्री इकाई को निम्िर्लखखत 
चरणों को करिे और पूरा करिे की आवश्यकता होती है। एक व्यजक्ट्त / िमि / संस्र्ा िो भारत संपकि  
अधिनियम, 1872 के प्राविािों के अिुसार अिुबंि में प्रवेश करिे के र्लए पात्र है और यहां इकाई के 
प्रत्यक्ष बबक्री व्यवसाय का प्रत्यक्ष ववके्रता बििा चाहता है, ववपणि के र्लए प्रत्यक्ष ववके्रता बििे के र्लए 
आवेिि कर सकता है और ऑिलाइि पद्िनत के माध्यम से नििािररत प्रपत्र में अखखल भारतीय आिार 
पर प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के उत्पाि की बबक्री। 
a. आवेिि पत्र ऑिलाइि भरें और स्व-सत्यावपत स्कैि ककए गए केवाईसी (KYC) िस्तावेि अपलोड 
करें। 
b. िीचे दिए गए "। AGREE AND ACCEPT" बटि पर जक्ट्लक करके इस ई-कॉन्रैक्ट्ट एग्रीमेंट के 
नियमों और शतों को स्वीकार करें। 
C. उपरोक्ट्त प्रकक्रया पूरी होिे पर प्रत्यक्ष ववके्रता इस समझौते का वप्रटंआउट ले सकता है। 
d. इस समझौते के निष्पािि पर और उपरोक्ट्त प्रकक्रया के माध्यम से अपलोड ककए गए सभी केवाईसी 
िस्तावेिों के सत्यापि के बाि, आवेिक को प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के व्यवसाय के प्रत्यक्ष ववके्रता के रूप में 
स्वीकार ककया िाएगा और आवेिक को एक ववर्शष्ट पहचाि संख्या और पासवडि आवंदटत ककया िाएगा, 
उसे लॉग ऑि करिे की अिुमनत िेिे के र्लए कंपिी द्वारा अपिी वेबसाइट पर बिाए गए अपिे स्वयं 
के व्यजक्ट्तगत खाते तक पहंुचे। 
e. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता इस अिुबंि (के िीचे "मैं सहमत हूाँ और स्वीकार करता हूाँ" बटि पर जक्ट्लक 
करके सहमत हूाँ पर स्वीकृनत करेगा) के निष्पािि की तारीख से सात (7) दििों के भीतर निम्िर्लखखत 
स्व-सत्यावपत िस्तावेि बबक्री इकाई को हाडि कॉपी के सार् इस समझौते की शतों की स्वीकृनत सदहत 
प्रस्तुत करेगा। 
f. यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई आवेिि और केवाईसी वववरणों की िांच और सत्यापि पर अपिे 
निणिय पर किर से ववचार कर सकती है और यहा ंप्रत्यक्ष ववके्रता के आवेिि को अस्वीकार कर सकती है, 
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जिसके र्लए प्रत्यक्ष ववके्रता इससे सहमत है। यदि केवाईसी और हाडि कॉपी में अन्य िस्तावेि 
असंतोषििक पाए िाते है. (िाली या इस उद्िेश्य के र्लए नििािररत सरकारी दिशानििेशों के अिुरूप 
िहीं) तो डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई के पास पूरी तरह से वववेकाधिकार होगा और वह अपिे डायरेक्ट्ट सेर्लगं 
यूनिक आईडी िंबर को अस्वीकार करिे के र्लए स्वतंत्र होगा। 
g. कक केवाईसी में भारत सरकार या ककसी राज्य/संघ राज्य क्षेत्र सरकार द्वारा ववधिवत िारी आयकर 
अधिनियम, 1961 के प्राविािों के अिुसार पते के सत्यावपत प्रमाण, पहचाि के प्रमाण और पैि तक 
सीर्मत िहीं है। 
i. आिार काडि 
ii. वोटर आई काडि 
iii. पासपोटि 
iv. राशि पबत्रका 
v. राज्य / कें द्र शार्सत प्रिेश या कें द्र सरकार द्वारा िारी कोई अन्य पहचाि िस्तावेि जिसे 

ऑिलाइि सत्यावपत ककया िा सकता है। 
vi. कंपिी या िमि के मामले में आवेिक के र्लए आवश्यक अनतररक्ट्त िस्ताविे :: 

1. सीआईएि या पंिीकरण प्रमाणपत्र, एमओए और एओए या पाटििरर्शप डीड, िैसा भी मामला हो 
2. पिै, िी.एस.टी.आई.एि. एि.एस.एस.ए.आई (िहां लागू हो) 
3. आवेिक संस्र्ा के नििेशकों/भागीिारों की सूची 
4. नििेशक भागीिार के पक्ष में इस ई-अिुबंि समझौते और आवेिि पर हस्ताक्षर करिे और 

निष्पादित करिे के पक्ष में बोडि का संकल्प/प्राधिकरण 
h. प्रत्यक्ष ववके्रता यहां घोषणा करता है कक दिवाला और दिवार्लयापि संदहता, 2016 की िारा 79 के 
खंड (3) के तहत प्रिाि ककए गए कािूि की एक सक्षम अिालत द्वारा उसे दिवार्लया घोवषत िहीं ककया 
गया है और वह ि तो मकुिमेबािी में है प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के व्यवसाय में शार्मल होिे की नतधर् से 
वपछले पांच वषों में ि ही ककसी न्यायालय द्वारा िोषी ठहराया गया है। 
12. र्कायद र्का र्ायराीः 
a. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता मौखखक प्रचार, उत्पािों के प्रिशिि और प्रिशिि, पचे के ववतरण, और 
उपभोक्ट्ताओं और संभाववत प्रत्यक्ष ववके्रताओं को घर-घर िाकर बबक्री करिे के र्लए प्रत्यक्ष बबक्री इकाई 
के उत्पािों का ववपणि, ववतरण और बबक्री करेगा। 
b. यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी के िाम और लोगो का अिन्य मार्लक होगा। 
प्रत्यक्ष ववके्रता प्रत्यक्ष बबक्री इकाई से पूवि र्लखखत अिुमनत के बबिा कही भी रेडमाकि , लोगो प्रकार और 
डडजाइि का उपयोग िहीं करेगा। यह अिुमनत, यदि िी िाती है, तो प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा द्वारा ककसी भी 
समय वापस ली िा सकती है। उल्लंघि यदि कोई हो, को इस समझौते का उल्लंघि कहा िाएगा और 
कई पररणाम इस समझौते को समाप्त कर िेंगे और प्रत्यक्ष ववके्रता के प्रत्यक्ष ववके्रता-र्शप, मौिूिा 
आईपीआर कािूिों और नियमों के तहत िंडात्मक कारिवाई इकाई के वववेकाधिकार पर होगे, जिसमें 
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प्रत्यक्ष ववके्रता यहां सहमत है। 
c. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता ककसी भी तरह से एंदटटी के बबििेस प्लाि, उत्पािों के मूल्य नििािरण, बीवी 
पॉइंट्स आदि के ककसी भी प्राविाि में हेरिेर, पररवतिि, संशोिि, िोड़ या डडलीट िहीं करेगा और ि ही 
ककसी को कोई संिेश भेिेगा, प्रसाररत करेगा या अन्यर्ा संचार िहीं करेगा। प्रत्यक्ष बबक्री इकाई की ओर 
से, प्रत्यक्ष बबक्री इकाई द्वारा पूवि र्लखखत प्राधिकरण और उसी के र्लए अिुमनत के बबिा इकाई की 
िीनतयों, वप्ररं्सपल, नििेशों और िुस्खे के ववपरीत । 
d. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता को इस ई-अिुबंि समझौते के तहत प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से प्रत्यक्ष बबक्री 
इकाई के उत्पािों को बेचिे के र्लए बबक्री से संबंधित निदििष्ट प्रनतशत / अंक आिाररत प्रोत्साहि 
र्मलेगा। 
e. यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई एत द्वारा अिुबिं करती है कक वह बबक्री, ववपणि और ववतरण को 
बढावा िेिे के र्लए प्रत्यक्ष ववके्रता को संपूणि नििेश पुजस्तका, कैटलॉग, पैम्िलेट प्रिाि करेगी और 
अनिवायि अर्भववन्यास प्रर्शक्षण प्रिाि करेगी। 
f. यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं संस्र्ा प्रत्यक्ष ववके्रता को िोटो पहचाि पत्र िारी करेगी। यह िोटो पहचाि 
पत्र प्रत्यक्ष ववके्रता द्वारा इस अिुबंि की समाजप्त / समाजप्त /निरसि पर प्रत्यक्ष बबक्री इकाई को वापस 
कर दिया िाएगा और/या िष्ट कर दिया िाएगा लेककि ककसी भी तरह से या ककसी भी रूप में इसका 
िरुुपयोग िहीं ककया िाएगा। पहचाि पत्र में प्रत्यक्ष ववके्रता का िाम और ववर्शष्ट आईडी िंबर 
(एिएसएसएआई िंबर, यदि लागू हो) होगा। 
g प्रत्यक्ष ववके्रता को प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा की ओर से अपिे िाम से ककसी भी प्रकार का िकि/चेक/डडमांड 
ड्राफ्ट लेिे के र्लए अधिकृत िहीं ककया िाएगा। सभी चेक/डडमांड ड्राफ्ट आदि केवल डायरेक्ट्ट सेर्लगं 
एंदटटी के िाम से तैयार ककए िािे चादहए और डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी के कायािलय या अन्य कायािलयों 
में 24 घंटे के भीतर िमा ककए िािे चादहए, िो डायरेक्ट्ट सेर्लग एंदटटी द्वारा निदििष्ट ककए गए हों।। 
प्रत्यक्ष ववके्रता प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के र्लए और उसकी ओर से उक्ट्त िकि संग्रह / चेक / डीडी को रस्ट 
में रखेगा। उक्ट्त िकि वसूली/चेक/डीडी िमा करिे में वविल रहिे पर, प्रत्यक्ष ववके्रता हिाििा/मुआविा 
और मेस्िे-लाभ, यदि कोई हो, का भुगताि करिे के र्लए उत्तरिायी होगा। प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा द्वारा 
िारी रसीि/चालाि ही उपभोक्ट्ता के हार् में वैि िस्तावेिी साक्ष्य होगा। इसका अर्ि है कक प्रत्यक्ष ववके्रता 
को प्रत्यक्ष बबक्री इकाई की ओर से कोई रसीि/चालाि िारी करिे के र्लए अधिकृत िहीं ककया िाएगा। 
h. यह कक प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा अपिे उत्पािों की बबक्री के र्लए निम्िर्लखखत सुवविाएं खोल सकती है: 
i. ऑिलाइि पोटिल / ई-कॉमसि 
ii. स्टोर (खुिरा आउटलेट) 
iii. अधिकृत बबक्री कें द्र / वपकअप कें द्र 
iv. यह कक एक प्रत्यक्ष ववके्रता यहां प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के ककसी भी उत्पाि को एक-वाखणज्य मंच / 

बािार में बेचिे के र्लए अधिकृत िहीं है, बबिा पूवि र्लखखत सहमनत के, इकाई की अिुमनत या 
प्राधिकरण के बबिा प्रत्यक्ष ववके्रता को र्लजस्टंग, ववपणि, ववज्ञापि, ककसी भी वेबसाइट या 
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ऑिलाइि िोरम पर ककसी भी उत्पाि, या व्यावसानयक अवसर का प्रचार, चचाि या बबक्री करिा, 
िो बबक्री के एक तरीके के रूप में िीलामी की पेशकश करता है। 

13. बबक्री प्रोत्साहन / र्कम शन संरचना या अन्य िाभीः प्रत्यक्ष विके्रता ननम्नलिखखत वित्त य प्रोत्साहनो 
और या विशेषाधधर्कारों रे्क लिए पात्र होगा: 
a. प्रत्यक्ष ववके्रता और उसकी टीम या डायरेक्ट्ट सेलसि के िेटवकि  द्वारा उत्पािों और / या सेवाओं की 
बबक्री, ववपणि और ववतरण पर प्रोत्साहि, इसके सार् संलग्ि इकाई के व्यवसाय/मुआविा योििा के 
अिुसार, लेककि इसके र्लए यहां पुिः प्रस्तुत िहीं ककया िा रहा है। संक्षक्षप्तता की खानतर। 
b. प्रत्यक्ष ववके्रता यहां के उत्पािों को पैि इंडडया के आिार पर डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई का ववपणि, बबक्री 
या ववतरण कर सकता है। उत्पािों को बेचिे के र्लए कोई क्षेत्रीय प्रनतबंि या सीमा िहीं है। 
c. यह हमेशा अपिे खात ेकी िांच और निरीक्षण कर सकता/सकती है डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी द्वारा उसे 
आवंदटत उसकी यूनिक आईडी और पासवडि का उपयोग करके डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई की वेबसाइट पर। 
d. यह कक प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा ककसी ववशेष क्षेत्र/क्षेत्र के र्लए उत्पािों की सूची को प्रनतबंधित करिे का 
अधिकार सुरक्षक्षत रखती है।  
e. यह कक मूल्य संशोिि, सरकार के नििेश, बािार की ताकते आदि, कई लोग यहां इकाई को प्रत्यक्ष 
बबक्री इकाई की बबक्री प्रोत्साहि िीनत को बिलिे के र्लए मिबूर करते है और इस संबंि में प्रत्यक्ष 
बबक्री इकाई का निणिय अंनतम और बाध्यकारी होगा। ऐसे सभी मामलों में, संशोििों को प्रत्यक्ष बबक्री 
इकाई की वेबसाइट पर अधिसूधचत ककया िाएगा और ऐसी सूचिाएं प्रत्यक्ष ववके्रता के र्लए बाध्यकारी 
होंगी। हालांकक, यदि कोई प्रत्यक्ष ववके्रता इस तरह के संशोिि से बाध्य होिे के र्लए सहमत िहीं है, तो 
यह इस तरह के प्रकाशि के 30 दििों के भीतर प्रत्यक्ष बबक्री इकाई को अपिी आपवत्तयों, यदि कोई हो, 
को सूधचत करते हुए एक र्लखखत िोदटस िेकर इस समझौते को समाप्त कर िेता है। संशोिि आदि के 
र्लए आपवत्त प्रस्तुत ककए बबिा, यदि कोई प्रत्यक्ष ववके्रता प्रत्यक्ष बबक्री व्यवसाय और इकाई की 
गनतववधियों को िारी रखता है तो यह मािा िाएगा और मािा िाएगा कक उसिे भववष्य के र्लए नियम 
और शतो में सभी संशोििों और संशोििों को स्वीकार कर र्लया है। 
f. यह कक सभी भुगताि और लेि-िेि का मूल्य भारतीय रुपये (I N R) में होगा। 
g. यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी डायरेक्ट्ट सेर्लगं एंदटटी का प्रत्यक्ष वविेता बििे के कारण प्रत्यक्ष 
ववके्रता को कोई सुवविा शुल्क या ककसी भी रार्श या आय की मात्रा की गारंटी / आश्वासि/ वािा या 
पेशकश िहीं करता है। 
h. प्रत्यक्ष ववके्रता को बबक्री प्रोत्साहि टीडीएस आदि िैसी सभी वैिानिक कटौनतयों के अिीि होगा। 
i. प्रत्यक्ष ववके्रता को अजिित और भुगताि ककए गए बबक्री प्रोत्साहि में सभी कर शार्मल है। 
14. यह कक प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा संभाववत और मौिूिा प्रत्यक्ष ववके्रताओं को उधचत मात्रा में कमाई के 
अवसर और संबंधित अधिकारों और िानयत्वों के बारे में सटीक और पूरी िािकारी प्रिाि करेगी। 
15. यह कक प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा प्रत्यक्ष ववके्रता को सभी बकाया का भुगताि करेगी और व्यावसानयक 
रूप से उधचत तरीके से रोक, यदि कोई हो, करेगी। 
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16. उस डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई को अपिी उध्यमीता को आगे बढािे के र्लए ककसी प्रत्यक्ष ववके्रता को 
कायािलय या प्रनतष्ठाि को बिाए रखिे की आवश्यकता िहीं होती है और यदि कोई प्रत्यक्ष ववके्रता ऐसा 
करता है तो वह स्वयं इस तरह के खचों को वहि करिे के र्लए जिम्मेिार होगा और प्रत्यक्ष बबक्री इकाई 
ककसी भी तरह से इसे वापस करिे या प्रनतपूनत ि करिे के र्लए जिम्मेिार िहीं होगा। 
 
17. वह प्रत्यक्ष ववके्रता प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के सार् अिुबंि करता है कक वह ववशेष रूप से प्रत्यक्ष बबक्री 
इकाई के उत्पािों की बबक्री में संलग्ि होगा और ककसी अन्य इकाई / ब्ांड के समाि / समाि उत्पािों की 
बबक्री में शार्मल िहीं होगा। 
18. उस ववर्शष्ट पहचाि संख्या को प्रत्यक्ष ववके्रता द्वारा अपिे सभी लेििेि और प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के 
सार् पत्राचार में उद्ित करिा होगा। एक बार आवंदटत ववर्शष्ट पहचाि संख्या को ककसी भी समय 
पररवनतित िहीं ककया िा सकता है। कक ववर्शष्ट पहचाि संख्या और पासवडि के बबिा ककसी भी संचार पर 
ववचार िहीं ककया िाएगा। प्रत्यक्ष ववके्रता ववर्शष्ट पहचाि संख्या और पासवडि को ठीक से सुरक्षक्षत रखेगा 
िैसा कक यहां इकाई की वेबसाइट पर लॉग ऑि करिे के र्लए आवश्यक है। 
19. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई के प्रनत विािार होगा और डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई के 
र्लए अखंडता और मयाििा बिाए रखेगा और अन्य प्रत्यक्ष ववके्रता और ग्राहकों के सार् भी अच्छे संबंि 
बिाए रखेगा। 
20. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता प्रत्यक्ष बबक्री इकाई द्वारा नििािररत िीनतयों, प्रकक्रयाओं, नियमों और 
ववनियमों के सार्-सार् भारत सरकार, एक राज्य सरकार, एक स्र्ािीय निकाय, एक न्यायालय द्वारा 
िारी सभी कािूिों, नियमों, ववनियमों, नििेशों और दिशानििेशों का पालि करेगा। कािूि और स्र्ािीय 
प्रशासि, समय-समय पर। एक प्रत्यक्ष ववके्रता ककसी भी भ्रामक या गैरकािूिी व्यापार प्रर्ाओं िैसे गलत 
बबक्री या अिुधचत व्यापार प्रर्ाओं में शार्मल िहीं होगा िैसा कक नियमों और खंड 2(1), (18) में 
पररभावषत खंड 3 (एि, िी, और आई) में उजल्लखखत है।), (20) (41) से 4 (43) और (47) उपभोक्ट्ता 
संरक्षण अधिनियम, 2019 और यदि ऐसा होता है तो उसके पररणामों और खतरों के र्लए वह केवल और 
पूरी तरह से जिम्मेिार होगा। 
21. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता इसे प्रस्तुत करिे / दिखािे / व्याख्या करिे के र्लए उत्तरिायी होगा 
संभाविाओं को व्यवसाय/मुआविा योििा के रूप में उसे/उसके द्वारा प्राप्त ककया गया है। यदि प्रत्यक्ष 
बबक्री इकाई यह िोदटस करती है कक प्रत्यक्ष ववके्रता अिुमत / अधिकृत तरीके से काम कर रहा है, तो 
प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के पास प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के प्रत्यक्ष बबक्री व्यवसाय से उसे शो के सार् या उसके 
बबिा समाप्त करिे या प्रनतबंधित करिे का ववशेष अधिकार होगा। कारण िोदटस। 
22. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता िकि पुरस्कार, यात्राएं, कीमती सामाि आदि की पेशकश करके व्यजक्ट्तगत 
स्तर की व्यावसानयक प्रचार गनतववधियों का संचालि या घोषणा िहीं कर सकता है। 
23. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता अपिे ग्राहकों को माल की डडलीवरी के र्लए व्यजक्ट्तगत रूप से उत्तरिायी है। 
वह उि उत्पािों को एकत्र करिे के र्लए भी उत्तरिायी है िहां से वह रांसपोटिर / कूररयर द्वारा अंनतम 
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रूप से पहंुचता है। 
24. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता को ककसी भी सोशल मीडडया प्लेटिॉमि पर डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई, उसके 
उत्पािों आदि के बारे में ककसी भी अिुधचत या बििाम करिे वाली सामग्री का उल्लेख / पोस्ट / 
टेलीकास्ट करिे से प्रनतबंधित ककया गया है। यदि वह इस खंड के उल्लंघि में कोई कायि करता है, तो 
इस अिुबंि समझौते को समाप्त मािा िाएगा और प्रत्यक्ष बबक्री इकाई उसके खखलाि उधचत कािूिी 
कारिवाई शुरू करिे का अधिकार सुरक्षक्षत रखती है। 
25. एक पैि काडि पर केवल एक डायरेक्ट्ट सेलर-र्शप कोड िारी ककया िाएगा। 
26. यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता एत द्वारा ककसी भी व्यजक्ट्त को ककसी भी झूठे कर्ि/वािे के सार् प्रत्यक्ष 
बबक्री इकाई से उत्पाि खरीििे या प्रत्यक्ष बबक्री इकाई का प्रत्यक्ष ववके्रता बििे के र्लए बाध्य या प्रेररत 
या गुमराह िहीं करिे का वचि िेता है। 
27. सभी वैिानिक पररवतिि तत्काल प्रभाव से या नििािररत कािूि के अिुसार लागू होंगे। 
28. ककसी भी िोदटस या पत्राचार को सीिे ववके्रता के पंिीकृत पते, ई-मेल आईडी और पंिीकृत डाक या 
कूररयर सेवा या ई-मेल या व्हाट्सएप संिेश द्वारा प्रत्यक्ष ववके्रता के रूप में पंिीकरण के र्लए आवेिि 
पत्र में उजल्लखखत मोबाइल िंबर पर भेिा और भेिा िाएगा। कािूिी रूप से प्राप्तकताि को ववतररत के 
रूप में मािा िाएगा। हालांकक, यह सलाह िी िाती है कक प्रत्येक प्रत्यक्ष ववके्रता अपिे पते, ई-मेल आईडी 
और मोबाइल िंबर में पररवतिि के बारे में डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई को तुरंत सूधचत करेगा, ऐसा ि करिे 
पर प्रत्यक्ष ववके्रता का गैर-ववतरण िावा ककसी भी कीमत पर मान्य िहीं होगा। 
29. इस ई-अिुबंि समझौते की अवधि इच्छा पर है, इस ई-अिुबंि समझौते के अिुसार या कािूि के 
अिुसार पहले की समाजप्त के अिीि है। यदि यह ई-अिुबंि अिुबंि ककसी भी कारण से समाप्त हो 
िाता है, तो प्रत्यक्ष ववके्रता समझता है कक प्रत्यक्ष ववके्रता के रूप में उसकी गनतववधियों के संबंि में 
उत्पािों को बेचिे और प्रोत्साहि प्राप्त करिे का उसका अधिकार तुरंत समाप्त हो िाएगा। प्रत्यक्ष बबक्री 
इकाई इस ई-अिुबंि समझौते को समाप्त करिे का अधिकार सुरक्षक्षत रखती है यदि प्रत्यक्ष ववके्रता द्वारा 
इस ई-अिुबंि समझौते की ककसी भी शति का उल्लंघि ककया िाता है। 
30. र्कारदिाई र्की स माीः यदि कोई प्रत्यक्ष ववके्रता ककसी भी र्शकायत को प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के ध्याि में 
लािा चाहता है तो वह इस समझौते से िुड़ी "र्शकायत निवारण तंत्र" के अिुसार ऐसा कर सकता है, कई 
को इस समझौते के दहस्से और पासिल के रूप में पढा िा सकता है क्ट्योंकक इसे पुिः प्रस्तुत िहीं ककया 
िा रहा है यहााँ संक्षक्षप्तता के र्लए। 
31. प्रत्यक्ष ववके्रता यहां घोषणा करता है कक इस अिुबंि समझौते में प्रवेश करिे से पहले के पााँच वषों 
के िौराि ि तो उसे िोषी ठहराया गया है और ि ही ककसी मुकिमे का सामिा करिा पड़ा है या ककसी 
सक्षम न्यायालय द्वारा दिवार्लया घोवषत ककया गया है। 
32. क्षनतपूनत दीः यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता ककसी भी और सभी िेििाररयों, क्षनतयों, िुमाििे, िंड और लागतों 
(कािूिी लागतों और संववतरणों सदहत) से और उसके खखलाि हानिरदहत प्रत्यक्ष बबक्री इकाई और उसके 
कमिचाररयों, अधिकाररयों, नििेशकों, एिेंटों या प्रनतनिधियों की रक्षा, बचाव क्षनतपूनत ि और िारण करिे के 



MUNISHAR MARKETING PVT. LTD. 

REGISTERED OFFICE:  KHASRA NO. 741, MAWANA KHURD, MAWANA ROAD, MAWANA, MEERUT – 250401, 
UTTAR PARDESH INDIA. CIN NO. U46901UP2026PTC244122. 

WEBSITE: WWW.MUNISHAR.COM, E-MAIL-SUPPORT@MUNISHAR.COM. 
 

 

 

र्लए सहमत है।) से उत्पन्ि या उससे संबंधितः 
 

• प्रत्यक्ष ववके्रता पर लागू ककसी भी सरकारी निकाय, एिेंसी, या नियामक द्वारा अधिसूधचत ककसी 
भी कािूि, ववनियम, नििेश, आिेश या मािकों का कोई उल्लंघि, जिसमें करों का भुगताि और 
िमा करिा शार्मल है; आयकर, िीएसटी, व्यापार कर, व्यावसानयक कर, िब भी लागू हो और 
कािूि के तहत आवश्यक हो, आवश्यक पंिीकरण / लाइसेंस प्राप्त करेगा। 

• इस ई-अिुबंि समझौते के नियमों और शतों का कोई उल्लंघि प्रत्यक्ष ववके्रता द्वारा, 
• प्रत्यक्ष ववके्रता द्वारा ककसी भी बौद्धिक संपिा अधिकार या ककसी तीसरे पक्ष या कािूि के ककसी 

अन्य अधिकार के उल्लंघि का कोई िावा;  
या 

• गबि, िवुवनियोग या सगं्रह/िि के िरुुपयोग के सभी मामलों के ववरुद्ि, िो समय-समय पर 
करार के िारी रहिे के िौराि उसके/उसके अधिकार/नियंत्रण में आ िाते हैं। 

 
33. ररशताीः यह कक प्रत्यक्ष ववके्रता समझता है कक यह एक स्वतंत्र स्वार्मत्व वाली व्यावसानयक इकाई है 
और यह अिुबंि इसे ककसी भी उद्िेश्य के र्लए प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के कमिचारी, सहयोगी या एिेंट या 
कािूिी प्रनतनिधि िहीं बिाता है। प्रत्यक्ष ववके्रता के पास प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के िाम पर या उसकी ओर 
से या ककसी भी तरह से प्रत्यक्ष बबक्री इकाई को बाध्य करिे के र्लए कोई भी स्पष्ट या निदहत अधिकार 
या अधिकार या अधिकार िहीं है। यदि कोई प्रत्यक्ष ववके्रता ककसी भी तरीके से इस प्राविाि का उल्लंघि 
करता है तो वह ववत्तीय, वैिानिक, िागररक या आपराधिक सभी प्रकार के पररणामों के र्लए जिम्मेिार 
होगा। 
34. इस ई-अनुबंध समझौते र्का ननिंबन, ननरसन या समाप्तत: 
a. यह कक डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई इस ई-कॉन्रेक्ट्ट समझौते के संचालि को ककसी भी समय, अपिी 
लाइसेंस शतों में बिलाव के कारण या सक्षम सरकारी अधिकाररयों के नििेशों पर निलंबबत करिे का 
अधिकार सुरक्षक्षत रखती है। ऐसी जस्र्नत में, प्रत्यक्ष बबक्री संस्र्ा उपरोक्ट्त कारिवाई से हुई ककसी भी क्षनत 
या हानि के र्लए जिम्मेिार िहीं होगी। 
b. यह कक इस समझौते के ककसी भी प्राविाि के उल्लंघि के मामले में यहां पहले कहा गया है और 
प्रत्यक्ष ववके्रता द्वारा सहमनत व्यक्ट्त की गई है, प्रत्यक्ष बबक्री इकाई, उपलब्ि ककसी भी अन्य उपाय पर 
प्रनतकूल प्रभाव डाले बबिा, पंद्रह दििों की र्लखखत सूचिा िारी कर सकती है और कॉल कर सकती है। 
प्रत्यक्ष ववके्रता को र्लखखत रूप में अपिे आचरण की व्याख्या करिे के र्लए, असिल होिे पर या यदि 
स्पष्टीकरण असंतोषििक और व्यवसाय के सामान्य पाठ्यक्रम में अस्वीकायि पाया िाता है, तो प्रत्यक्ष 
ववके्रता को डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई के व्यवसाय को आगे बढािे से निलववत/ब्लॉक/समाप्त ककया िाता है। 
इस समझौते का उल्लंघि और प्रत्यक्ष ववके्रता की सेवाओं की समाजप्त के आिार, िो इस तक सीर्मत 
िहीं है, निम्िािुसार होंग:े 
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➢ यदि प्रत्यक्ष ववके्रता संस्र्ा या उसके नििेशकों या संस्र्ा या उसके उत्पािों द्वारा नििािररत 
व्यवसाय योििा के खखलाि अपमािििक दटप्पणी, निरािार आरोप, (मौखखक या इलेक्ट्रॉनिक या 
ऑिलाइि) िैलाते हुए पाया िाता है। 

➢ यदि प्रत्यक्ष ववके्रता को गलत बबक्री करते पाया िाता है। 
➢ यदि प्रत्यक्ष ववके्रता को उपभोक्ट्ता संरक्षण अधिनियम, 2019 के तहत प्रिाि ककए गए अिुधचत 

व्यापार प्रर्ाओं में र्लप्त पाया िाता है। 
➢ यदि प्रत्यक्ष ववके्रता ऐसी ककसी भी कारिवाई में र्लप्त है िो उसके सार्ी प्रत्यक्ष ववके्रताओं या 

संस्र्ा के व्यवसाय को िुकसाि पहंुचा सकती है, िैसा भी मामला हो 
➢ यदि प्रत्यक्ष ववके्रता को ई-कॉमसि नियम, 2020 के प्राविािों का अिुपालि िहीं करते पाया िाता 

है। 
➢ यदि प्रत्यक्ष ववके्रता को करािाि कािूिों या लागू ककसी अन्य कािूि का उल्लंघि करते पाया 

िाता है। प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के व्यावसानयक दहतों के र्लए हानिकारक है। 
c. कक प्रत्यक्ष ववके्रता ककसी भी समय प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के पंिीकृत कायािलय/प्रिाि कायािलय के पते 
पर प्रत्यक्ष बबक्री इकाई को पंद्रह दििों का र्लखखत िोदटस िेकर इस समझौते को समाप्त कर सकता है। 
 

➢ यदि प्रत्यक्ष बबक्री इकाई इस अिुबंि समझौते के ककसी भी खंड का उल्लंघि करती पाई िाती है। 
➢ यदि डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई प्रत्यक्ष ववके्रता की कमीशि पात्रता का भुगताि करिे में वविल रहती 

है नििािररत समय के भीतर 
➢ यदि प्रत्यक्ष बबक्री इकाई को करािाि कािूिों या ककसी अन्य कािूि का उल्लंघि करते हुए पाया 

िाता है, िो प्रत्यक्ष ववके्रता के व्यवसाय के र्लए हानिकारक है। 
35. इस ई-अनुबंध समझौते रे्क ननिंबन / अिरोधन / समाप्तत रे्क अनुसरण में र्कारदिाई: कर्क कर्कस  भ  
अन्य अधधर्कारों और उपायों रे्क बािजूर्, इस समझौते र्की समाप्तत पर समझौते में अन्य प्रर्ान कर्कया 
गया है: 

a) प्रत्यक्ष ववके्रता अपिे ककसी भी सौिे में प्रत्यक्ष बबक्री इकाई का प्रनतनिधित्व िहीं करेगा। 
b) प्रत्यक्ष ववके्रता िािबूझकर या अन्यर्ा ऐसा कोई कायि िहीं करेगा, जिससे ककसी तीसरे पक्ष को 

यह ववश्वास हो कक प्रत्यक्ष बबक्री इकाई का अभी भी प्रत्यक्ष ववके्रता के सार् प्रत्यक्ष बबक्री 
समझौता है। 

c) प्रत्यक्ष ववके्रता ककसी भी ऑडडयो या वविुअल िॉमि में डायरेक्ट्ट सेर्लगं इकाई के िाम, रेडमाकि , 
लोगो आदि का इस्तेमाल बंि कर िेगा। 

d) इस अिुबंि की वैिता के िौराि उपाजिित होिे की तारीख को मौिूि प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के र्लए 
ऐसे प्रत्यक्ष ववके्रता के सभी िानयत्वों और िेििाररयों को प्रत्यक्ष ववके्रता द्वारा हर तरह से पूरा, 
पूरा और संतुष्ट करिा होगा। 

36. शास  र्कानून और विननयम 
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a. कक यह समझौता भारत अिुबंि अधिनियम, 1872, उपभोक्ट्ता संरक्षण अधिनियम, 2019, 
उपभोक्ट्ता संरक्षण (प्रत्यक्ष बबक्री) नियम, 2021 या भूर्म के अन्य कािूिों के प्राविािों द्वारा 
नियंबत्रत होगा। 

37. वििार् ननप ान : यहां प्रत्यक्ष ववके्रता सहमत है और स्वीकार करता है कक इस समझौते के तहत या 
उसके संबंि में उत्पन्ि होिे वाले कािूि, वववाि या मतभेि के ककसी भी प्रश्ि की व्याख्या की जस्र्नत में 
उसके र्लए उपलब्ि उपचारात्मक कारिवाई (मामलों को छोड़कर, निणिय जिसे इस समझौते के तहत ववशेष 
रूप से प्रिाि ककया गया है), यही निम्िािुसार होगाः  

a. यहां इकाई द्वारा प्रस्ताववत र्शकायत निवारण ततं्र और इस अिुबंि समझौते का दहस्सा बििे 
के अिुसार; 

b. इसके बाि, यदि कोई वववाि है तो उसे प्रभावी मध्यस्र्ता के र्लए राष्रीय उपभोक्ट्ता हेल्पलाइि 
या राज्य उपभोक्ट्ता हेल्पलाइि को भेिा िाएगा; 

c. वववाि यदि कोई हो, का समािाि भारत मध्यस्र्ता और सुलह अधिनियम के प्राविािों और 
उपभोक्ट्ता संरक्षण अधिनियम, 2019 के मध्यस्र्ता प्राविािों के अिुसार ककया िाएगा। 

या 
d. उत्तर प्रिेश के मेरठ जिले में अधिकार क्षेत्र वाले उपभोक्ट्ता वववािों से निपटिे वाले कािूिी मंच 

को संवधिित ककया है। 
38. अप्रत्यालशत घ ना : यह कक यदि ककसी भी समय, इस अिुबंि के िारी रहिे के िौराि, प्रत्यक्ष 
बबक्री संस्र्ा द्वारा, इसके तहत ककसी भी िानयत्व के पूणि या आंर्शक प्रिशिि को यूद्ि, या शतु्रता, 
सावििनिक शतु्र के कृत्यों के कारण रोका या ववलंबबत ककया िाता है, िागररक हंगामा, तोड़िोड़, राज्य 
का अधिनियम या वैिानिक प्राधिकरण से नििेश, ववस्िोट, महामारी, संगरोि प्रनतबंि, हड़ताल और 
तालाबंिी, आग, बाढ, प्राकृनतक आपिाएं / आपिा या भगवाि का कोई भी कायि (इसके बाि सेवेंट के 
र्लए संिर्भित), कोई भी पक्ष िहीं करेगा, इस तरह की घटिा के कारण, इस समझौते को समाप्त करिे 
के हकिार होंगे, ि ही ककसी भी पक्ष के पास ऐसे गैर-प्रिशिि या प्रिशिि में िेरी के संबंि में िसूरे के 
खखलाि िुकसाि के र्लए ऐसा कोई िावा होगा। बशते कक इस समझौते के तहत सेवाओं को िल्ि से 
िल्ि किर से शुरू ककया िाएगा, इस तरह की घटिा समाप्त होिे या अजस्तत्व समाप्त होिे के बाि। 
39. प्रत्यक्ष विके्रता एतद्िारा ननम्नानुसार अनुबंध र्करता है: 

a. कक वह प्रत्यक्ष बबक्री इकाई के आवेिि पत्र, व्यवसाय / मुआविा योििा, उसकी सीमाओं और 
शतों को स्पष्ट रूप से समझ गया है और वह ककसी भी प्रनतनिधित्व या वािों पर भरोसा िहीं 
कर रहा है िो इस ई- अिुबंि समझौते में नििािररत िहीं हैं। 

b. डायरेक्ट्ट सेर्लगं एदटटी और प्रत्यक्ष ववके्रता के बीच संबंि और उसके तहत उसकी सभी 
गनतववधियों को इस समझौते के अलावा वेबसाइट पर उपलब्ि व्यापार / मुआविे में निदहत 
नियमों / प्रकक्रयाओं द्वारा नियंबत्रत ककया िाएगा। प्रत्यक्ष ववके्रता इस बात की पुजष्ट करता है 
कक उसके ऊपर दिए गए िाम के व्यजक्ट्त द्वारा उसे ज्ञात स्र्ािीय भाषा में पढा गया है और / 
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या पढा गया है, उसके सभी नियम और शतें और उिके द्वारा बाध्य होिे के र्लए सहमत हैं। 
c. वह प्रत्यक्ष ववके्रता, एतद्वारा घोषणा करता है कक उसके द्वारा प्रत्यक्ष बबक्री इकाई को िी गई 

सभी िािकारी सत्य और सही है। डायरेक्ट्ट सेर्लग इकाई पूरी तरह से वववकेाधिकार पर होगी 
और प्रत्यक्ष ववके्रता के खखलाि कोई भी कारिवाई करिे के र्लए स्वतंत्रता होगी, यह पता चला है 
कक प्रत्यक्ष ववके्रता िे डायरेक्ट्ट सेर्लग इकाई को कोई गलत / गलत िािकारी प्रस्तुत की है। 

d. यहां प्रत्यक्ष ववके्रता इस अिुबंि समझौते के उल्लंघि को अच्छी तरह समझता है ककसी भी 
तरह से इसके पररणामस्वरूप इसमें नििािररत प्रकक्रया के अिुसार इस समझौते को समाप्त ककया 
िा सकता है। 

इस अिुबंि के सभी प्राविािों से सहमत होिे और स्वीकार करिे के प्रतीक में, वह यहां दिए गए "में 
सहमत हंू" बटि पर जक्ट्लक कर रहा हूाँ। 
 
 
 
 

 

शालमि होन ेर्का आिरे्न पत्र 
 

िाम:……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
एस / डी / डब्ल्य ू/ ऑफ़ श्री…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
आर / ओ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
वपिकोड…………………………………………………………………………… राज्य……………………………………………………………………………………….. 
 
पैि……………………………………………………………………….. आिार िं…………………………………………………………………………………………… 
 
बैंक खाता संख्या………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
बैंक और शाखा का िाम…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
आई एि एस सी कोड………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

मैं सहमत हूाँ और स्वीकार करता हूाँ 
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मैं एतद्द्वारा यह घोषणा करता/करती हूाँ कक इस ई-अिुबंि समझौते के निष्पािि, स्वीकृनत और सहमनत 
से ठीक पहले के वपछले पााँच वषों के िौराि, मेरे ववरुद्ि ककसी न्यायालय या कािूिी मंच में कोई 
मुकिमा लंबबत िहीं है, ि ही मुझे ककसी अपराि के र्लए िोषी ठहराया गया है, और ि ही मुझे 
दिवार्लया घोवषत ककया गया है। मैं इस ई-अिुबिं समझौते को अपिी पूणि स्वेच्छा और दृढ ववश्वास से 
निष्पादित और स्वीकार कर रहा/रही हूाँ, और मुझ पर ककसी भी ओर स ेककसी भी प्रकार का कोई िबाव 
िहीं है। 
 
 
 

अनुज लसहं, नोडि ऑकिसर, मुननशर मारे्कट गं प्राइिे  लिलम ेड. 
 

वास्तववक प्रीनत 

    अनुज लसहं 

(िोडल ऑकफ़सर) 

 
 
 
 
 
 

प्रत्यक्ष विके्रता द्िारा घोषणा 
 

मैं, ............................................................., पुत्र/पुत्री श्री.............................................................., 
निवासी ......................................................................................................................................., 
इसके द्वारा पूरी गंभीरता से यह पुजष्ट और घोषणा करता/करती हूाँ कक मैं एक अिपढ/अिि-साक्षर व्यजक्ट्त 
हूाँ और उपरोक्ट्त ई-अिुबिं समझौते के सभी खंडों की सामग्री और इसके अिुलग्िक, िैस:े बबजिेस 
प्लाि, कूर्लगं ऑि पॉर्लसी, प्रोडक्ट्ट वापसी और बायबैक पॉर्लसी, र्शकायत निवारण पॉर्लसी, प्रोडक्ट्ट 
ऑडिर िॉमि और इसकी शतें और नियम—िैसा कक म/स मुननशर मारे्कट ंग प्राइिे  लिलम ेड, खसरा िा. 

मैं सहमत हूाँ और स्वीकार करता हूाँ 
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741, मवािा खुिि, मवािा रोड, मवािा, मेरठ – 250401, उत्तर प्रिेश इंडडया (कंपिी) द्वारा नििािररत 
ककया गया है और उिकी वेबसाइट पर प्रिर्शित है—मुझे श्री ….............................................................. 
(आईडी. ि.ं...........................................) द्वारा, बबिा ककसी महत्वपूणि तथ्य को नछपाए, मेरी िािी-
पहचािी स्र्ािीय भाषा .......................................... में सही-सही और शब्िशः अिुवादित और समझाया 
गया है। 
मैं आगे यह स्वीकार करता/करती हूाँ कक मुझे कंपिी की 'डडजिटल डेटा गोपिीयता और कुकीज पॉर्लसी' 
(डडजिटल डाटा प्राइवेसी एंड कूकीि पार्लसी) शीषिक वाला एक िोदटस प्राप्त हुआ है। यह िोदटस 
'डडजिटल व्यजक्ट्तगत डेटा संरक्षण अधिनियम, 2023' (अधिनियम) की िारा 6 और उसकी उप-िाराओं के 
अिुपालि में दिया गया है। इस िोदटस की सामग्री—अर्ाित ्अधिनियम की िारा 6, 7 और 8—मुझे मेरी 
िािी-पहचािी स्र्ािीय भाषा में अिुवादित और समझाई गई है। 
मैं आगे यह घोषणा करता/करती हूाँ कक मैं अपिी पूरी मजी और सहमनत से, तर्ा ककसी भी ओर से 
बबिा ककसी िबाव या जबरिस्ती के, अधिनियम की िारा 8(1) के तहत नििािररत प्राविािों के अिुसार 
अपिा व्यजक्ट्तगत डेटा प्रिाि कर रहा/रही हूाँ। मैं इस अधिनियम की िारा 7 और 8 के तहत आवश्यक 
अपिी सहमनत, डेटा किड्यूर्शयरी म/स मुननशर मारे्कट गं प्राइिे  लिलम ेड, मेरठ, उत्तर प्रिेश-250401 
भारत को भी प्रिाि कर रहा हूाँ; और उन्हें यह अधिकार िेता हूाँ कक वे इस िािकारी का उपयोग 
अधिनियम के प्राविािों के अिुसार और उसी रीनत स ेकरें। 
 
दििांक: घोषणकताि: 
 

प्रनत-घोषणा 
 
मैं, .............................................................., आईडी संख्या........................................................... 
इसके द्वारा यह घोषणा करता हूाँ कक मैंिे सभी िस्तावेिों की सामग्री का अिुवाि ककया है और उसे 
श्री .................................,(पुत्र/पुत्री) श्री.......................................... को ..............................(स्र्ािीय 
भाषा, िो उन्हें ज्ञात है) में समझाया है; और उन्होंिे यह घोषणा की है कक उन्होंिे इसे स्पष्ट रूप स े
समझ र्लया है और स्वीकार कर र्लया है। 
 
दििांक: घोषणकताि: 

 
 

 
यह र्स्तािेज़ एर्क प्रत्यक्ष विके्रता रे्क साथ हुए ई-अनुबंध समझौते र्का एर्क टहस्सा है, और इसे उस  र्का एर्क 

अलभन्न अंग माना जाएगा। 


